
OFFERTE DI LAVORO

OPERAZIONI E IA

ASSISTENTE COMMERCIALE



Volt IQ Srl Via Feldgatter 10/2, 39011 Lana (BZ) – Italia www.volt-logiq.com info@volt-logiq.com IT03254250214

Il ruolo

Assistente alle operazioni e all’intelligenza artificiale (m/f/d) – 
Part-time 50-80%

Volt LogIQ® | Bolzano, Alto Adige, Italia | Part-time

Volt LogIQ®, una startup innovativa in rapida crescita con presenza internazionale in Europa, Cina, Stati Uniti ed Emirati Arabi Uniti, è 
alla ricerca di un Assistente alle operazioni e all’IA per supportare le nostre attività operative nella sede di Bolzano.

Non lavorerai semplicemente nel back-office, ma contribuirai attivamente a plasmare il nostro lavoro. Da noi, “Operations” significa 
utilizzare strumenti di IA nella quotidianità, partecipare alla definizione dei processi e migliorarli attivamente. Coordinerai i flussi 
amministrativi, supporterai il nostro team di vendita e manterrai i contatti con il nostro team internazionale.

La particolarità: utilizzerai la stessa tecnologia di IA che vendiamo ai nostri clienti. Identifica le attività ripetitive, pianifica le 
automazioni e i nostri architetti di IA con dottorato di ricerca le realizzeranno per te. È così che funziona il lavoro moderno con la 
tecnologia di IA all’avanguardia.

Sede e flessibilità
NOI Techpark Bolzano

• Lavorare in uno degli ecosistemi tecnologici più innovativi della regione alpina
• Part-time al 50-80% – perfettamente conciliabile con gli studi o altri impegni
• Orari di lavoro flessibili con presenza in sede
• Riunioni virtuali occasionali con team internazionali (Pechino, Dubai, USA)

Responsabilità principali
Operazioni aziendali e amministrazione:

• Redazione e gestione di offerte, conferme d’ordine e fatture
• Comunicazione con clienti, partner e fornitori (tedesco, inglese, italiano)
• Coordinamento dei processi amministrativi nell’attività quotidiana
• Gestione autonoma delle attività di back office

CRM, supporto alle vendite e gestione dei lead:

• Gestione e controllo qualità del nostro sistema CRM (inserimento dati, segmentazione, aggiornamenti di stato)
• Monitoraggio di lead e opportunità
• Preparazione e supporto ai colloqui di vendita (documentazione, presentazioni, follow-up)
• Reportistica e analisi dei dati del CRM come base decisionale

Coordinamento internazionale:

• Supporto nella comunicazione con il nostro ufficio di Pechino
• Supporto organizzativo per progetti e implementazioni
• Interfaccia tra i team europei e asiatici

Automazione tramite IA e ottimizzazione dei processi:

• Utilizzo attivo di strumenti di IA nel lavoro quotidiano (redazione di testi, automazione dei processi)
• Partecipazione alla progettazione e all’implementazione di flussi di lavoro per snellire i processi interni
• Identificazione dei potenziali di ottimizzazione e attuazione in autonomia
• Ambasciatore/Ambasciatrice di modalità di lavoro intelligenti all’interno della propria azienda

http://www.volt-logiq.com/
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Qualifiche richieste

Requisiti indispensabili:

• Ottima padronanza del tedesco (livello C1/C2) e buona padronanza dell’inglese – la conoscenza dell’italiano costituisce un 
vantaggio

• Approccio strutturato e autonomo al lavoro e grande affidabilità
• Affinità con gli strumenti digitali e sincera curiosità verso l’intelligenza artificiale
• Predisposizione al lavoro di squadra e alla collaborazione internazionale

Requisiti auspicabili:

• Laurea o diploma in Economia aziendale, Informatica gestionale, Management internazionale o discipline affini
• Prima esperienza con sistemi CRM (HubSpot, Salesforce o simili)
• Conoscenza dei principali strumenti di IA (ChatGPT, Claude, Notion AI, Zapier)
• Esperienza nel settore delle startup o in ambito tecnologico

Cosa offriamo
Ambiente di lavoro:

• Lavorare al NOI Techpark di Bolzano – uno degli ecosistemi di innovazione più dinamici della regione alpina
• Infrastrutture moderne e accesso a una vivace rete tecnologica

Ambiente di lavoro incentrato sull’intelligenza artificiale:

• Accesso a tecnologie di IA all’avanguardia, introvabili altrove
• Lavorare quotidianamente con strumenti di IA all’avanguardia e implementare le proprie automazioni
• Supporto dedicato da parte di un architetto di IA per l’ottimizzazione dei tuoi flussi di lavoro
• Lavora con gli stessi strumenti che vendiamo ai nostri clienti

Ambiente internazionale:

• Vera collaborazione internazionale con team in Europa, Asia e Nord America
• Scambi regolari con i colleghi di Pechino, Dubai, Francoforte e negli Stati Uniti
• Approfondimento delle diverse culture aziendali e stili di lavoro

Sviluppo e flessibilità:

• Startup in rapida crescita con concrete prospettive di sviluppo
• Sarai un/una co-creatore/co-creatrice, non solo un/una esecutore/esecutrice
• 50-80% part-time – ideale per studenti o per chi ha altri impegni
• Orari di lavoro flessibili con gestione autonoma del tempo
• Un'opportunità perfetta per neolaureati o studenti degli ultimi anni

http://www.volt-logiq.com/
mailto:info@volt-logiq.com


Volt IQ Srl Via Feldgatter 10/2, 39011 Lana (BZ) – Italia www.volt-logiq.com info@volt-logiq.com IT03254250214

Informazioni su Volt LogIQ®
Volt LogIQ® è una startup Innovativa in rapida crescita che sviluppa soluzioni di intelligenza artificiale aziendale per la sovranità dei dati 
e la conformità normativa. I nostri prodotti funzionano interamente on-premise o su infrastrutture private europee, per le aziende che 
necessitano del pieno controllo sui propri dati.

Presenza globale:

• Sede centrale: NOI Tech Park, Bolzano, Italia
• Laboratori di ricerca e sviluppo: Beijing Institute of Technology (Cina), Duke University (USA)
• Uffici regionali: Francoforte (DACH), Dubai (MENA)
• Team: team in rapida crescita composto da ingegneri di IA con dottorati conseguiti presso Stanford, Cambridge, Tsinghua 

University, Rose-Hulman e Duke

Uniamo l’esperienza imprenditoriale europea alla ricerca all’avanguardia nell’IA condotta da istituzioni leader a livello mondiale. Le 
nostre soluzioni sono rivolte a settori regolamentati: infrastrutture energetiche, produzione, industria alimentare e servizi 
professionali.

Il nostro vantaggio competitivo
Non ci limitiamo a parlare di IA: la sviluppiamo e la utilizziamo innanzitutto internamente. Ogni membro del nostro team lavora 
quotidianamente con l’IA, automatizza i flussi di lavoro e amplia le proprie competenze grazie a una tecnologia che non ha eguali 
altrove.

Candidatura
I candidati interessati sono pregati di inviare il proprio CV aggiornato (in tedesco o in inglese) e la propria candidatura 
all'indirizzo: sales@volt-logiq.com

Oggetto: Operations & AI Assistant – [Il tuo nome]

Volt IQ Srl – Startup Innovativa

NOI Techpark 

Bolzano Via A. Volta 

13A

39100 Bolzano (BZ), Italia

 voltlogiq.com
 sales@volt-logiq.com
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